
お客様からのパスワード再設定の仕方 

四日市市公共施設案内・予約システム 

仮予約申込操作ガイドは右記二次元コードもしくは、

URL（https://yoyacool.e-harp.jp/yokkaichi/public/help.html）をご確認ください。
仮予約申込操作ガイド

① 右記二次元コード、またはURL（https://yoyacool.e-harp.jp/yokkaichi）を開く
② ログイン→パスワード再設定へ 

 

⑤ 以後、登録いただいた【利用者ログインID】【パスワード】でご利用いただけます。 

③ 更新の際に設定した、【利用者ログインＩＤ】【メールアドレス】【電話番号】を入力
④ URLをクリック→メールに来ている確認コードを入力→新しいパスワードを自分で設定 

お客様のメールに届いた確認コードを入力してください。

https://yoyacool.e-harp.jp/yokkaichi
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